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Межрайонная инспекция ФНС России №2 


по Ленинградской области


сообщает о  начале функционирования электронного сервиса 


«УЗНАТЬ О ЖАЛОБЕ»


Данный сервис расположен на официальном сайте ФНС России (www.nalog.ru) или на сайте УФНС России по Ленинградской области (www.r47.nalog.ru).


Он позволит организациям и физическим лицам оперативно в режиме online получать информацию о ходе и результатах рассмотрения жалоб, заявлений, предложений, поступивших в Федеральную налоговую службу.


Если же обращение налогоплательщика содержит вопрос, находящийся  вне    компетенции Налоговой  службы, тогда   сервис сообщит о ведомстве, в которое направлено обращение.��       Чтобы   найти   необходимую   информацию   в   базе � HYPERLINK "http://service.nalog.ru/complaints.do" \t "_blank" �Интернет-сервиса  «Узнать о жалобе»�   пользователю достаточно   указать   свой статус   (физическое или юридическое лицо)   и   заполнить   одно   из полей:   «Наименование организации»  («Фамилия»,  «Имя» для физического лица), «ИНН» или «Входящий номер жалобы». ��       � HYPERLINK "http://service.nalog.ru/complaints.do" \t "_blank" �Интернет-сервис «Узнать о жалобе»� избавит налогоплательщиков от необходимости звонить в Федеральную налоговую службу, чтобы узнать о результатах рассмотрения обращения и позволит сделать процесс рассмотрения жалоб и обращений граждан более открытым.


Отдел работы с налогоплательщиками


Межрайонная инспекция ФНС России №2


 по Ленинградской области


тел. 29-013
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